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Название образовательной организации

Презентация защиты проекта по внедрению 

бережливых технологий в системе образования 

Челябинской области

Директор ГБОУ ПОО МТК

Пундикова Ольга Алексеевна

«Оптимизация процесса навигации и 

маршрутизации в ГБОУ ПОО 

«Магнитогорский технологический колледж 

им. В.П. Омельченко»

Челябинск -202__г.
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Челябинская область



3Время протекания процесса – 52 мин. 

Челябинская область

Карта текущего состояния процесса «Оптимизация процесса навигации и 

маршрутизации в ГБОУ ПОО «Магнитогорский технологический колледж 

им. В.П. Омельченко»



4

Анализ проблем

Челябинская область
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Проблемы, решение которых 

требуется на федеральном уровне

Проблемы, решение которых 

требуется на региональном уровне

Челябинская область

Пирамида  проблем

Федеральный 

уровень

Региональный уровень

Уровень ОО

1,2 4,5,73,5 5 6

1. Посетитель испытывают затруднения с поиском

информации и навигации по колледжу

2. Отсутствие информации у охраны колледжа (не

входит в функционал охраны)

3. Получение неполной/ошибочной информации о

местонахождения предоставляемой услуге

4. Ошибочное предоставление информации при

неверной формулировке запроса

5. Отсутствие навигации

6. Сопровождение посетителя к месту получения услуги

(затраты времени администратора на сопровождение)

7. Длительное объяснение маршрута движения

посетителя по колледжу до окончательной цели
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Время протекания процесса – 28 мин. 

Челябинская область

Карта целевого состояния процесс «Оптимизация процесса 

навигации и маршрутизации в ГБОУ ПОО «Магнитогорский 

технологический колледж им. В.П. Омельченко»
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Челябинская область

План реализации проекта
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Челябинская область

План реализации проекта



Достигнутые результаты (было и стало) 

Время протекания процесса:

9

БЫЛО:

52 мин.

СТАЛО:

28 мин.

ЭКОНОМИЯ ВРЕМЕНИ или  других ресурсов:  
24 минуты

46%

СНИЖЕНИЕ ВРЕМЕННЫХ ПОТЕРЬ  ЗА СЧЕТ 

1) Разработки и создания интуитивно понятного информационного стенда

2) Создания системы интерактивной навигации

Челябинская область
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Выполнение плана реализации проекта

Соотнесение структуры и 
содержания 

информационного стенда с 
местами получения 
посетителями услуг

Разработка структуры, 
содержания и дизайна 

информационного стенда

Посетитель испытывают 
затруднения с поиском 

информации и навигации по 
колледжу

Отсутствие 
затруднений с 

поиском информации

С 4 до 0 мин

Получение неполной/ 
ошибочной информации о 

месте нахождения 
предоставляемой услуге

Отсутствие получения 
ошибочной 

информации по 
запросу

Информационно-
методическое совещание 

педагогических 
работников

С 5 до 0 мин
Ошибочное предоставление 
информации при неверной 

формулировке запроса

Корректная 
формулировка 

запроса



Челябинская область
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Выполнение плана реализации проекта

Создание алгоритма 
действия для дежурных 

администраторов по 
получению услуг 

посетителями колледжа

Разработка интерактивной 
навигации в соответствии 

со структурой и 
содержанием 

информационного стенда

Отсутствие навигации

Отсутствие потери 
времени на поиск 
места получения 
услуги по запросу

С 9 до 0 мин

С 3 до 0 минСопровождение посетителя 
к месту получения услуги 

Отсутствие потери 
времени на поиск 
места получения 
услуги по запросу

Тестирование стенда с 
навигацией

С 3 до 0 мин

Длительное объяснение 
маршрута движения 

посетителя по колледжу до 
окончательной цели

Конкретизация 
местоположения 

объектов 
предоставления услуг 

по запросам 
посетителей
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Результаты реализации проекта

1) Затраты времени на получение

посетителями услуг сократились

с 52 до 28 мин.;

2) Стенд имеет интуитивно

понятный вид;

3) Затраты на изготовление

составили 960 руб. за цветную

печать;

4) Затраты человеческих ресурсов

при поиске необходимой

информации до места получения

услуги сократились до 0.
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Челябинская область

Информационный 
стенд

Навигация

до 

после 

до 

после 
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Фото 1 этапа

Фото 2 этапа

Фото 3 этапа

Фото 4 этапа

Разработка структуры,

содержания и дизайна

информационного стенда

Разработка интерактивной
навигации в соответствии со
структурой и содержанием
информационного стенда

Соотнесение структуры и
содержания информационного
стенда с местами получения
посетителями услуг

Тестирование и исправление
выявленных ошибок в работе
стенда и навигации

Разработка маршрутных 

карт, составление схемы 

навигации, создание кода

Челябинская область

Стандарт реализации процесса (алгоритм) 
«Оптимизация процесса навигации и маршрутизации в ГБОУ ПОО «Магнитогорский технологический колледж 

им. В.П. Омельченко»
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Челябинская область

Бережливое образование ГБОУ ПОО МТК

http://mtcol.ru/berezh_obr.html


